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Parte I

Clausula 1.2

Objeto

1 — O presente Caderno de Encargos tem por objeto a “Aquisi¢io de Apdlice de Seguro de
Acidentes de Trabalho” para o Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER,
nos termos e condi¢cdes definidos nas Clausulas descritas na Parte II deste Caderno de
Encargos, através da contrata¢ao de apdlices de seguro.
2 — O servigo objeto deste procedimento é composto apenas por 1 lote.

Lote 1 : Seguro de Acidentes de Trabalho

3 — A adjudicagio sera feita com a aplicacdo do critério de apreciaciao da proposta definida.

Clausula 2.2

Contrato

1 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e anexos.

2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que expressamente aceites pelo Hospital do Divino Espirito Santo de
Ponta Delgada.

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada; e

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual af sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato

prevalecem os primeiros.
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Clausula 3.2

Prazo

1 — Os servigos de seguro objeto deste procedimento serdo validos por um periodo minimo
de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogados, por mutuo acordo entre as partes, por
periodos sucessivos de mais 12 (doze) meses, até ao limite maximo contratual de 306 (trinta e
seis) meses.

2 — As partes dispoem de um prazo minimo de 90 (noventa) dias, sobre a data de
vencimento de cada periodo de 12 (doze) meses do Contrato, para poderem opor-se as
prorrogacoes previstas no nUmMero anterior.

3 - No decurso da execu¢ao do contrato, o adjudicatario, por sua iniciativa, nao podera
efetuar

qualquer alteracao as taxas, prémios, coberturas e outras condi¢bes acordadas com o
Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta Delgada EPER, com exce¢iao do indicado nos
pontos abaixo 4, 5 e 6.

4 - S6 sao permitidas alteragoes as taxas da apolice, se estas resultarem de disposicao legal, de
norma da ASF - Autoridade de Supervisio de Seguros e Fundos de Pensdes, ou de particular
agravamento dos riscos cobertos e, neste caso, com consentimento da entidade adjudicante.
5 - As alteracbes que ocorram nas circunstancias previstas no nimero anterior produzem
efeitos na data de vencimento da apdlice e deverao ser obrigatoriamente comunicadas a ao
Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta Delgada EPER, S.A., com a antecedéncia
minima de 90 (noventa) dias, por correio registado, com aviso de exce¢ao, sob pena de
ineficacia.

6 - Apenas se aceitara a atualizacao regular dos prémios, em caso de alteracao dos capitais

seguros ¢/ou dos objetos seguros.
Clausula 4.*
Obrigagdes e deveres do adjudicatario

1 - Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagao aplicavel e no presente Caderno

de Encargos, constituem obriga¢des do adjudicatario:
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a) A prestagao de servicos de seguros nos termos constantes do presente caderno de
encargos, incluindo sinistros;

b) A manuten¢io da validade de todas as autorizagdes legalmente exigidas para o exercicio
da atividade seguradora;

c) O pagamento de quaisquer encargos relativos a execugao do Contrato;

d) Aceitar em regime de exclusividade o mediador de seguros ao servico do Hospital do
Divino Espirito Santo, na mediagdo e gestao do seguro em adjudicac¢io;

e) Facultar atempadamente ao mediador de seguros, todos os elementos, informagoes e
esclarecimentos necessarios a0 bom desempenho da sua atividade e a gestdo eficiente dos
contratos de seguro adjudicados, designadamente:

i. Relatério semestral de sinistralidade, com informacio detalhada dos dados de
sinistralidade, discriminados por sinistro, com indicagio nomeadamente da data, descrigdao de
sinistro, pagamentos e custos envolvidos, reservas e provisdes dos mesmos.

i. O prazo maximo para a entrega de relatoério semestral de sinistralidade é de 30 (trinta)
dias, a contar do termo do semestre a que diz respeito, sob pena de ser invocado
incumprimento contratual, com as consequéncias estabelecidas na clausula 9.* deste Caderno
de Encargos.

f) Assegurar a remuneracio do mediador de seguros, conforme previsto na Lei n°7/2019 do
artigo 23°, de 16 de Janeiro, em funcao da tabela de comissionamento que o adjudicatario
tenha em vigor a data da adjudica¢do, sem que este facto implique qualquer altera¢io ao

valor da proposta adjudicada.

Clausula 5.2

Obrigagdes e deveres especificos do adjudicatario na regularizagao de sinistros

1 — O adjudicatario obriga-se a iniciar as diligéncias e proceder a regularizacao de sinistros de
Acidentes de Trabalho, aplicando-se a estes seguros as disposi¢oes legais e subsidiariamente

previstas nas condi¢oes gerais do adjudicatario.
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Clausula 6.2

Obrigagoes e deveres da entidade adjudicante

Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislagao aplicavel e no presente Caderno de
Encargos, constituem obriga¢des principais da entidade adjudicante:

a) Pagar ao adjudicatario, por intermédio do seu mediador de seguros, os prémios devidos
pela contratagao da apolice de seguro;

b) Fornecer ao adjudicatario, por intermédio do mediador de seguros, a informagao relevante

e necessaria a vida da apolice de seguro contratada, incluindo sinistros.

Clausula 7.2

Condigoes de pagamento

O pagamento dos prémios de seguros sera efetuado nos termos e prazos previstos na
legislagao vigente que regulamenta a atividade de seguros, de acordo com a periodicidade

estipulada na Parte II deste clausulado, nos casos em que for especificado.

Clausula 8.2

Confidencialidade

1 — O adjudicatario obriga-se a, durante a vigéncia do Contrato a celebrar e apds a sua
cessacdo, a manter confidencialidade sobre todos os dossiers, documentos, dados e
informagdes obtidos em virtude da execugao desse Contrato, e que se refiram ao Hospital do
Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER, nomeadamente sobre a sua organizacao,
atividade ou negdcio, e qualquer outro dado de natureza comercial e/ou técnica, nio
podendo, designadamente, extrair cépias, divulga-los ou comunica-los a terceiros, salvo se
previamente autorizado por escrito pelo Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta
Delgada EPER.

2 — O dever de confidencialidade abrange a reproducio da informagao em qualquer suporte

informatico, ou outro meio de registo de dados
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Clausula 9.2

Obrigagoes Especiais de confidencialidade do adjudicatario

1 — Para além das demais obriga¢des previstas na lei, o adjudicatario ficara sujeito as
seguintes obrigacoes:

a) Durante a vigéncia do contrato a celebrar e apds a cessagdo do mesmo, o adjudicatirio
compromete-se a guardar absoluto segredo sobre quaisquer informagdes ou conhecimentos
de natureza técnica, empresarial ou outra, adquiridos, necessaria ou involuntariamente, na
execucao do respetivo contrato ou por causa deste, respeitantes ao Hospital do Divino
Espirito Santo de Ponta Delgada EPER ou a quaisquer outras pessoas, singulares ou
coletivas, que com estas se relacionem, nomeadamente administradores, diretores, outros
trabalhadores, clientes, parceiros e fornecedores, salvo se previamente autorizado por escrito
do Hospital.

b) O adjudicatario, quer durante a vigéncia do contrato a celebrar, quer apds a cessagao do
mesmo, reconhece e aceita a proibicio de efetuar quaisquer reproducdes, copias,
modifica¢Ges, comunica¢Oes publicas, distribuicio ou qualquer outro tipo de cedéncia,
gratuita ou onerosa, de quaisquer documentos, incluindo programas informaticos,
publicacoes, informacoes contidas em base de dados, na "intranet", em qualquer tipo de
comunicacao interna ou nas redes informaticas, ou qualquer outro material intelectual
pertencente ou relativo a sua Empregadora ou a qualquer terceiro que com estes se
relacionem, nomeadamente clientes e parceiros, salvo se previamente autorizado por escrito
pelo Hospital.

¢) Excluem-se do dever de sigilo a informacao e a documentagdio que sejam
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo adjudicatario ou
que esta esteja obrigado a revelar por for¢a da lei ou de processo judicial, por imposicao de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas com competéncia para essa
imposigao.

d) O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo da vigéncia do Contrato a celebrar,
sem prejuizo da sujeicio posterior do adjudicatario a deveres legais relativos a protecao de
segredos comerciais ou a protecio do bom nome ou da confian¢a devidos as pessoas

coletivas.
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2 — O adjudicatario nao podera subcontratar para prestar os servi¢os objeto do contrato a

celebrar, sem que tal seja previamente autorizado pelo Hospital.

Clausula 10.2

Protegao de dados pessoais

1 — Pela qualidade que vira a assumir como subcontratante, o adjudicatario declara que:

a) No tratamento dos dados pessoais obedecera as instru¢des documentadas do Responsavel
pelo Tratamento (Hospital), incluindo no que respeita as transferéncias de dados para paises
terceiros ou organizagoes internacionais, exceto se for obrigado a fazé-lo pelo direito da
Unido ou do Estado-Membro a que esta sujeito, informando nesse caso o responsavel pelo
tratamento desse requisito, antes de proceder a essa transferéncia, salvo se tal informagao for
proibida por motivos de interesse publico;

b) Garante que as pessoas autorizadas a tratar dados pessoais assumiram um COMPromisso
de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigacoes legais de confidencialidade;

c) Adota todas as medidas de seguranca do tratamento, designadamente:

i. A pseudonomizagao e a cifragem de dados pessoais;

ii. A capacidade de assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia
permanentes dos sistemas e dos servigos de tratamento;

iii. A capacidade de restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma
atempada em caso de incidente fisico ou técnico;

iv. Tém um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas
técnicas e organizativas para garantir a seguranca do tratamento.

d) Apenas contratara outro subcontratante se o Responsavel pelo Tratamento o autorizar ou,
em caso de autorizagdao prévia, comunicara ao Responsavel pelo Tratamento a contratagao
de um subcontratante que devera respeitar todas as obriga¢oes de tratamento decorrentes do
RGPD;

e) Prestara assisténcia ao responsavel pelo tratamento através de medidas técnicas e
organizativas adequadas, para permitir que este cumpra a sua obrigacao de dar resposta aos

pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos;
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f) Prestara assisténcia ao responsavel pelo tratamento no sentido de assegurar o
cumprimento das obrigacdes de seguranga no tratamento, notificacio a autoridade de
controlo e aos titulares em caso de violag¢ao de dados pessoais, avaliagio de impacto sobre a
protecao de dados e consulta prévia, tal como previstas nos artigos 32.° a 36.° do RGPD,
tendo em conta a natureza de tratamento e a informagao ao dispor do subcontratante;

2) Dependendo da opgao do responsavel pelo tratamento, apagara ou devolvera todos os
dados pessoais depois de concluida a prestagao de servigos relacionados com o tratamento,
apagando as cOpias existentes, a menos que a conservacao dos dados seja exigida ao abrigo
do direito da Uniao ou dos Estados-Membros; e

h) Disponibilizara ao responsavel pelo tratamento todas as informag¢des necessarias para
demonstrar o cumprimento das obrigacdes que impendem sobre o subcontratante e facilita e
contribui para as auditorias, inclusive as inspe¢des, conduzidas pelo responsavel pelo
tratamento ou por outro auditor para este mandatado; e

1) Compromete-se a informar imediatamente o responsavel pelo tratamento se considerar
que alguma instrucdo viola o RGPD ou outras disposi¢des do direito da Unido ou dos
Estados-Membros em matéria de prote¢ao de dados.

2 — O adjudicatario toma conhecimento que:

- O cumprimento de um cédigo de conduta aprovado de acordo com o art.” 40° do RGPD
ou,
- Certificagdo de acordo com um procedimento de certificagao aprovado de acordo com o
art.” 42° do RGPD ou,

- Certificados, relatorios ou excertos de auditores atuais de relatorios fornecidos por 6rgaos
independentes (por exemplo, auditor, encarregado de protecao de dados, departamento de
seguranca T1, auditor de privacidade de dados, auditor de qualidade) ou,

- Uma certificagdo adequada a auditoria de seguranca de TI ou protecao de dados (por
exemplo, de acordo com a BSI ou ISO/IEC 27001), sio os elementos que podera utilizar
para demonstrar o cumprimento de todas as obrigagcdes que constam da clausula anterior.

3 — O incumprimento destes deveres e a verificagdo de inexisténcia de garantias de

compliance (conformidade) ao RGPD ¢ fundamento de resolucio do contrato a celebrar
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com justa causa, podendo implicar o dever de indemnizacio do Responsavel pelo

Tratamento por eventuais violagdes que lhe sejam imputadas.

Clausula 11.2

Incumprimento contratual

Em caso incumprimento ou violagio do contrato que vier a ser outorgado, sao aplicaveis
pela entidade adjudicante, com as necessarias adaptagoes, as cominagdes estabelecidas nos
artigos 325.° a 329.° do Decreto-Lei n° 18/2008, de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei
n.° 111-B/2017, de 31 de agosto (Cédigo dos Contratos Puablicos).

Clausula 12.2

Forga maior

1 — Nio podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem ¢ devida como
incumprimento, nao realizacado pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realiza¢ao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao pudesse
conhecer ou prever a data da celebragio do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir motivos de for¢a maior, caso se venha a verificar os requisitos do
numero anterior, designadamente tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias,
sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo,
motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3 — Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre;

b) Determina¢des governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;

¢) Manifesta¢oes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;
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d) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagbes do adjudicatario cuja causa,
propagaciao ou propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ao incumprimento das
normas de seguranga;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos de prestador de servicos nao devidos a
sabotagem;

f) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A for¢a maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢a maior.

Clausula 13.2

Resolugio do contrato

Para ambas as partes contratantes, esta matéria é regulada pelo disposto no Decreto-Lei n.°

72/2008 de 16 de abrtil, que aprova o regime juridico do Contrato de Seguro.

Clausula 14.2

Foro competente

Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Ponta Delgada, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 15.2

Subcontratagio e cessdo da posigao contratual

A subcontratagao pelo adjudicatario e a cessao da posigao contratual por qualquer das partes

depende da autorizagao da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.
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Clausula 16.2

Contagem de prazos

Nada sendo dito em contrario, os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo aos

sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 17.2

Alocagio e gestdo do programa de seguros

1 - Apds a decisio de adjudicagdo da aquisicio de apolices de seguros, o mediador de
seguros do Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, EPER, encarregar-se-a de
implementar a coloca¢ao do Programa de Seguros contratado.

2 — Apbs a colocagao dos seguros, o mediador de seguros continuara a colaborar com o
Hospital e o adjudicatario em tudo que se relacione com a gestio dos Contratos,
desenvolvendo as diligéncias necessarias a gestao, conferéncia e atualizagdo, bem como ao

acompanhamento e regularizacio dos sinistros, nos termos da legislacao em vigor.

Clausula 18.2
Gestor do Contrato

1 - Em cumprimento do disposto no Artigo 290.°-A do CCP, o Hospital do Divino Espirito
Santo de Ponta Delgada EPER, designard o gestor do contrato que tera por fun¢iao o
acompanhamento permanente da sua respetiva execucdo, aquando da decisao de
adjudicacao.

2 - No desempenho das suas fung¢des o gestor do contrato recorrera ao apoio técnico

especializado do mediador de seguros da Hospital.
Clausula 19.*
Programa de Seguros

O objeto deste procedimento é composto por um lote unico, relativo aos acidentes de

trabalho com as caracteristicas descritas na Parte II do presente Caderno de Encargos.
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PARTEII

LOTE Unico

1.1. SEGURO DE ACIDENTES DE TRABALHO

TOMADOR DO SEGURO
HOSPITAL DO DIVINO ESPIRITO SANTO DE PONTA DELGADA, EPER

OBEJETO DO SEGURO

A Responsabilidade do tomador de seguro pelos encargos provenientes de acidentes

trabalho dos trabalhadores ao abrigo do cédigo de trabalho.

ATIVIDADE

Atividade no estabelecimento de saude com internamento,

AMBITO DO SEGURO

Ficam abrangidos por este contrato todos os trabalhadores, efetivos ou eventuais, ao servico
do Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta Delgada EPER, indicados na relagao de
pessoal a segurar (folhas de vencimento mensais).

Para o efeito os Segurados, obrigam-se a remeter a Seguradora até ao dia 15 de cada més a
relagdo de proventos salariais dos seus colaboradores, relativamente ao més anterior.

Em conformidade com a legislacio em vigor (Lei 98/2009, de 4 de setembro). As coberturas
pretendidas correspondem ao legalmente exigido quanto a obrigagdo de segurar os
funcionarios, nos termos da lei, no ambito do seguro de acidentes de trabalho:

- Responsabilidade emergente de acidentes de trabalho conforme preceituado na legislacio
em vigor;

- Sinistros relacionados com picadas ou proje¢ao de sangue, incluindo:

1) Estudo seroldgico da fonte;

Av.D. Manuel I Pag. 14
9500 - 370 Ponta Delgada - Acores
Telefone: 296 203000 Fax Geral: 296203090 Fax Aprovisionamento: 296203081



Regido Auténoma dos Agores

Secretaria Regional da Satude

Direg@o Regional da Saude

Hospital Divino Espirito Santo de Ponta
Delgada, EPER

2) Estudo e acompanhamento serolégico do acidentado;

3) Profilaxias ap6s exposi¢ao quando indicadas;

4) Comissio de Servico, formacio profissional fora do local de trabalho e/ou
deslocagées em servicos em Portugal e no estrangeiro, por periodos inferiores a 30
dias, sem necessidade de comunicagao prévia e sem qualquer agravamento de

prémio.

ASSISTENCIA A SINISTRADOS
1- O acompanhamento dos sinistros relacionados com picadas ou projecio de sangue,
devera ser feito preferencialmente no Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta
Delgada EPER, e serao faturados a Seguradora os servigos relativos a assisténcia

prestada aos sinistrados no ambito do Hospital.

2- A assisténcia com lesdes por acidentes musculo-esquelética, deve ser efetuada no

ambito dos Servigos Clinicos dos prestadores convencionados do segurador.

MODALIDADE

Seguro a Prémio Variavel - Folhas de Vencimentos

Os prémios serao calculados com base na estimativa de retribuicdes para cada exercicio,
procedendo-se, no final de cada trimestre/ més ou aquando da anula¢do do contrato, ao

acerto — para mais ou para menos — em funcao das retribui¢oes efetivamente declaradas.

ESTIMATIVA CAPITAL SEGURO
Montante de salarios anuais previsto para 2020 - € 19.000.000,00 - Valor do salario iliquido e
sem encargos da entidade empregadora, mais todas as prestacOes que se revistam carater de

regularidade (p. ex. subsidio de férias, natal, turno e alimentacao):

FORMA DE PAGAMENTO DOS PREMIOS:

Trimestral, sem cargas de fracionamento.
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INFORMACAO SOBRE O RISCO

1. Relatérios Anexos D — Anexo 1

2. Mapa Sinistralidade conforme Anexo XII

3. SEGURADORA FIDELIDADE

4. APOLICES

Acidentes de Trabalho — AT23109169

5. Distribui¢ao dos Recursos Humanos por areas operacionais:

TOTAL Trabalhadores — (Distribuicao dos Trabalhadores por funcdes e tarefas)
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